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1-SCOPO

Il presente Regolamento definisce le condizioni che I’Azienda in possesso di Certificazione di
Sistema Aziendale rilasciata da ECO S.p.A. (ECO) deve soddisfare per I'utilizzo del logo “ECO
Certificazioni” (Marchio).

Le Organizzazioni che hanno ottenuto da ECO il rilascio della Certificazione e che sono in
possesso di certificato in stato di validita possono pubblicizzare [I'ottenimento della
Certificazione attraverso la riproduzione del Certificato stesso e/o I'utilizzo del marchio di ECO.
Le Organizzazioni possono utilizzare inoltre i marchi che ECO ha in concessione a seguito di
accreditamenti o accordi specifici (vedi Cap.4).

2 - DOCUMENTI DI RIFERIMENTO

2.1 Documenti ECO

- Regolamento RG-01 “Regolamento per la certificazione di Sistemi di Gestione Aziendali” in
versione aggiornata.

2.2 Altri documenti

- Regolamento ACCREDIA RG-09 “Regolamento per l'utilizzo del marchio ACCREDIA” in
versione aggiornata.

3 - CONDIZIONI PER L'UTILIZZO DEL MARCHIO E DEL CERTIFICATO

3.1 Utilizzo del Marchio

3.1.1 L'utilizzo del Certificato e del Marchio come indicato nella Fig.1 € concesso alle Aziende
che hanno ottenuto la Certificazione da parte di ECO.

3.1.2 L'utilizzo del Marchio é facoltativo, comunque I'Azienda che intenda utilizzare il Marchio
deve osservare il presente Regolamento.

3.1.3 Il Marchio deve essere riprodotto con le caratteristiche previste nell'Articolo 5 del
presente Regolamento. In caso di Certificazione di un nuovo schema, & definito e approvato
da ECO il Marchio da utilizzare sulla base del logo indicato in Fig. 1a.
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3.1.4 L’Azienda puo0 fare uso del Marchio su documenti della Sede/Stabilimento il cui Sistema
e stato certificato quali:
e imballaggi secondari,
sito web,
carta intestata,
pubbilicita,
depliant e listini,
veicoli da lavoro,
edifici,
vestiario da lavoro.

Sugli imballi da lavoro, beni e mezzi strumentali (veicoli da lavoro, edifici, vestiario da lavoro)
deve essere riportata, esclusivamente, la seguente dicitura “Azienda con Sistema Qualita
certificato UNI EN I1SO XXXXX”

3.1.5 Il Marchio deve essere sempre utilizzato con l'indicazione della norma di Sistema di
riferimento (Fig. 1, Fig. 1a).
A discrezione dell’Organizzazione pud anche essere indicato il numero del Certificato rilasciato.

3.1.6 Il Marchio non deve essere apposto sul prodotto o impiegato in modo da potere essere
interpretato come Certificazione di Prodotto o comunque in modo tale da indurre in errore.

E’ fatto divieto di utilizzo del Marchio di Certificazione di Sistema (Fig. 1, Fig. 1a) su:
prodotti,

imballaggi primari,

documentazione tecnica di prodotto,

certificati di prova e taratura.

Nei casi sopra riportati € consentito l'utilizzo della dicitura relativa al Sistema di Gestione
Certificato e alla norma di riferimento come indicato nella Fig. 1b e mai in connessione con il
Marchio ECO (Fig. 1) e ACCREDIA (Fig.2) se applicabile.

La semplice dicitura “Organizzazione Certificata” non & consentita in quanto non identifica i
limiti della Certificazione rilasciata da ECO.

Ogni altra combinazione o dicitura deve essere sempre autorizzata da ECO.

3.1.7 1l Marchio non deve essere utilizzato dall’Organizzazione in associazione ad altri marchi,
anche se posseduti dall’Organizzazione, in modo da potere essere interpretato come
Certificazione diversa da quella oggetto del certificato o comunque in modo tale da indurre in
errore tra Certificazione di Sistema di Gestione e Certificazione di Prodotto.

3.1.8 ECO si riserva di verificare, ogni qualvolta lo ritenga necessario, I'utilizzo del marchio da
parte dell’Azienda.

Eventuali difformita dal presente Regolamento potranno essere considerate anche non
conformita, cosi come definite nel Regolamento RG-01.

3.2 Utilizzo del Certificato e dei rapporti di Audit

3.2.1 1l Certificato e i Rapporti di Audit, sono di proprieta di ECO, sono rilasciati solo da ECO e
possono essere riprodotti solo in maniera integrale e previa autorizzazione di ECO.

Non vi sono limitazioni alle dimensioni della riproduzione ma ne deve essere sempre garantita
la leggibilita in ogni sua parte, struttura e contenuti.

QUESTO DOCUMENTO E DI PROPRIETA DELLA SOCIETA’ ECO S.p.A. — FAENZA (RA)
TUTTI | DIRITTI SONO RISERVATI ED E’ VIETATA LA RIPRODUZIONE ANCHE PARZIALE SE NON AUTORIZZATA



REGOLAMENTO USO del LOGO RG-002
Ed. 2 - Rev. 2
E c 0 06/06/2011
GERTIRICGA=ICN REGOLAMENTO Pag.4 di 9

3.2.2 Il Certificato non pud essere ceduto ad altra organizzazione o Stabilimento diverso da
quello citato nel Certificato, anche se all’interno della stessa Organizzazione.

4 - UTILI1ZZO DEL MARCHIO ACCREDIA

4.1 1l Marchio ACCREDIA, utilizzabile solo ed esclusivamente in abbinamento al Marchio ECO,
puo essere utilizzato solo dalle Organizzazioni in possesso di Certificato relativo a Sistema di
Gestione, nel quale sia riportato il Marchio dell’Ente di Accreditamento.

Nel caso di certificazioni emesse in ambito di accreditamento ACCREDIA (Ente Italiano di
Accreditamento degli Organismi di Certificazione), I'uso da parte dell’Azienda del Marchio
ACCREDIA deve essere in accordo anche alle prescrizioni dello stesso Ente di Accreditamento.
Tali prescrizioni, sono trasmesse previa richiesta da ECO all’Azienda richiedente oppure sono
scaricabili dal sito ACCREDIA www.accredia.it.

4.2 1l Marchio ACCREDIA deve e pu0 essere utilizzato solo in connessione al Marchio ECO. Il
Marchio ACCREDIA utilizzabile dall’Azienda certificata € di forma ovale e riporta la
denominazione Accredia con la dizione “L’Ente di Accreditamento” e al centro la sagoma
dell’ltalia (si veda Fig. 2 e Fig. 3).

4.3 E’ consentito l'utilizzo del marchio ACCREDIA, in abbinamento al Marchio ECO, su carta
intestata e documenti in genere (ad eccezione di qualsiasi documentazione tecnica riguardante
i prodotti realizzati) e su beni e mezzi strumentali utilizzati per la realizzazione dei processi
rientranti nell’lambito del sistema di gestione certificato (quali veicoli commerciali, edifici,
nonché vestiario da lavoro) ad esclusione degli oggetti che si configurano come prodotti
oggetto di specifica certificazione, specie se cogente o regolamentata (es. macchine,
dispositivi di protezione individuale, ecc.).

Per [I'utilizzo su beni e mezzi strumentali, I'abbinamento dei due Marchi deve essere
completato con la dizione “Organizzazione con sistema di gestione -certificato XXXXX”
indicando la o le norme di riferimento del sistema certificato (es. UNI EN ISO 9001:2008).
Tale dicitura deve essere riportata anche nel caso di cui al successivo 84.5.

4.4 | due Marchi devono essere posizionati nelle modalita grafiche e nel rispetto delle diciture
e dimensioni indicate nella Fig. 2.

4.5 E’ consentita, in alternativa al Marchio ACCREDIA, I'apposizione in abbinamento al Marchio
ECO della dicitura: “Organismo accreditato da ACCREDIA”

4.6 1l Marchio ACCREDIA non puo essere utilizzato in maniera tale da ingenerare confusione o
interpretazioni errate, indurre a credere che ACCREDIA abbia certificato I’Organizzazione o il
prodotto.

4.7 11 Marchio combinato ACCREDIA con il Marchio ECO Certificazioni non puo essere utilizzato
sui biglietti da visita del personale dell’Azienda certificata.

5 - FORMA, DIMENSIONE, COLORE E FONT

5.1 Il Marchio, quando utilizzato dall’Azienda certificata, & integrato dalla scritta relativa allo
Schema di Certificazione, dall'indicazione della norma di riferimento cosi come riportato in Fig.
1.
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Puo essere indicato anche il numero di certificato relativo all’Organizzazione.

5.2 Il logo ECO deve essere riprodotto nella forma, dimensione e colore riportati in Fig. 1 ed &
fornito a richiesta su formato elettronico.

5.3 Ingrandimenti o riduzioni del Marchio sono consentiti all'Azienda purché ne risultino
chiaramente distinguibili e leggibili disegno e diciture e siano conservate le proporzioni di Fig.
1 e Fig. 1a e Fig. 2.

5.4 Alterazioni dei colori base del Marchio ECO, per esigenze di riproduzione, sono consentite
all'Azienda previa autorizzazione scritta di ECO.

5.5 Il Marchio Accredia pu0 essere utilizzato in versione monocromatica (bianco e nero) come
indicato in Fig. 3: in tale versione I'ltalia deve essere colorata con nero al 30%.

5.6 1l Font utilizzabile per la composizione del testo sui documenti € il VERDANA e il corpo
minimo del carattere puo essere 3.

6 — CONTROLLO DELL'USO DEI CERTIFICATI E DEI MARCHI

6.1 ECO effettua un sistematico controllo, in particolare durante le visite di sorveglianza, del
corretto uso del Certificato e dei Loghi e Marchi e pitu in generale del rispetto del presente
Regolamento.

6.2 L'utilizzo dei Certificati e del logo ECO deve essere considerato non corretto nei seguenti
casi:

- indicazioni ingannevoli dell'informazione

informazione pubbilicitaria che esula dal campo di applicabilita

i relativi certificati siano stati sospesi o revocati da ECO

i relativi certificati siano decaduti

mediante timbri o altra forma prestampata che non sia stata gestita da apposita procedura
approvata da ECO.

6.3 La mancata osservanza alle prescrizioni indicate comporta le azioni previste nei
Regolamenti citati, in particolare la revoca della Certificazione con le modalita previste dal
Regolamento ECO RG 01.

E’ inoltre richiesta I’eliminazione di materiale contenente indicazioni scorrette.

6.4 ECO si riserva in caso di inadempienza ad accedere a possibili azioni legali nei confronti
delle organizzazioni che facciano un uso scorretto del Certificato e/o dei Marchi ECO.

7 - CESSAZIONE DELLA CERTIFICAZIONE

Alla scadenza della certificazione per rinuncia da parte dell’Azienda o per revoca da parte di

ECO, cosi come descritto nel Regolamento ECO RG-01, I'Azienda deve sospendere

immediatamente I'uso del Marchio.

In particolare I'Organizzazione deve, dandone opportuna conferma formale ad ECO:

- cessare l'uso del Certificato, del marchio ECO o qualunque altro riferimento alla
certificazione;

- eliminare il materiale residuo indicante il Marchio;

- eliminare ogni supporto contenente le caratteristiche grafiche relative alla Certificazione;
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- cessare la distribuzione d’informazioni e pubblicazioni tecniche, commerciali e promozionali
Su cui sia apposto il Marchio o qualunque riferimento alla certificazione.

8 - APPLICAZIONE

Il presente Regolamento &€ immediatamente applicabile per tutte le Organizzazioni il cui
Certificato e rilasciato in data successiva al 01/07/2011.

E’ concesso I'adeguamento alle Organizzazioni con Certificazioni rilasciate in data anteriore al
01/07/2011 entro e non oltre il 31/12/2013.
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Fig. 1 — Marchio ECO Utilizzabile dall’Organizzazione

ECO

CERTIFICAZIONI

UNI EN 1SO 9001:2008
Sistema di Gestione per la Qualita
Certificato N.

Pantone Grigio 411
Quadricromia 0% C 20%M 20%Y 80%K

Pantone Bordeaux 704
Quadricromia 30%C 100%M 100%Y 30%K

Fig. 1a — Logo tipo del Marchio ECO per nuovi Schemi di Certificazione

ECO

CERTIFICAZIONI

Pantone Grigio 411
Quadricromia 0% C 20%M 20%Y 80%K

Pantone Bordeaux 704
Quadricromia 30%C 100%M 100%yY 30%K

Fig. 1b — Dicitura utilizzabile dall’Organizzazione su prodotto, imballi, e altri elementi di cui al
8§34

AZIENDA CON
SISTEMA DI GESTIONE PER LA QUALITA’
UNI EN ISO 9001: 2008
CERTIFICATO DA ECO S.P.A.
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Fig. 2 — Marchio ACCREDIA utilizzabile dall’Organizzazione, unicamente in connessione con il

logo ECO come indicato al Cap.4

Dimensioni Minime e Massime:

Altezzamin. 12.6 mm

15 mim
ma

ECO

CERTIFICAZIONI

&0 mm

max,

=
b

Larghezza min. 10 mm

Posizionamento:

Logo i

ACCREDIA ;

I M |1/2 M |

Colori ! ! !
Logo ECO

Pantone Grigio 411

Quadricromia 0% C 20%M 20%Y 80%K

Pantone Bordeaux 704

Quadricromia 30%C 100%M 100%Y 30%K

Logo ACCREDIA:

Blu Accredia
PANTONE 548;

CMYK: C.90% - M.5% - Y.0% - K.80%

RGB: R.0 — G.69 — B.87
HTML: 004557

Grigio Accredia
PANTONE 429

RGB: R.173 - G.173 — 173
HTML: ADADAD

Fig. 3 — Versione Monocromatica Marchio Accredia:

Nella versione in bianco e nero, I'ltalia deve
essere colorata con nero al 30%.

CMYK: C.20% - M.10% - Y.10% - K.20%
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INFORMATIVA A NORMA DELL’ART. 13, D. Lgs 30.06.2003 n. 196
Codice in materia di protezione dei dati personali — “Codice della Privacy”

Gentile Cliente,

in seguito all'entrata in vigore del Codice sul trattamento dei dati personali (D.Lgs. 196/2003) ed in conformita a quanto disciplinato
dall'art. 13 delle disposizioni di legge in oggetto, desideriamo comunicarVi quanto segue:

Finalita del trattamento:

| Vs. dati personali, liberamente comunicati e da noi acquisiti, saranno trattati in modo lecito e secondo correttezza per le seguenti
ordinarie finalita: commerciali, amministrative, contabili, esecuzione di obblighi derivanti del quale Lei & parte o per adempiere, prima
dell’esecuzione del contratto, a sue specifiche richieste, gestione del contenzioso (inadempimenti contrattuali, transazioni, recupero
crediti, controllo della soddisfazione del cliente, compimento di ricerche di mercato, invio di materiale pubblicitario ed attivita
promozionale.

| dati sono pertinenti, completi e non eccedenti rispetto alle finalita sopra elencate per le quali sono raccolti e successivamente
ulteriormente trattati.

Modalita del trattamento:

| dati medesimi verranno trattati, nel rispetto della sicurezza e riservatezza necessarie, attraverso le seguenti modalita: raccolta dei dati
presso linteressato, raccolta dei dati presso terzi, raccolta dei dati attraverso la consultazione di pubblici registri, elenchi, atti o
documenti conoscibili da chiunque, nei limiti e nei modi stabiliti dalle norme sulla loro conoscibilita, raccolta dei dati mediante strumenti
elettronici, trattamento posto in essere con e senza l'ausilio di strumenti elettronici ed automatizzati, conservazione dei dati per il
periodo strettamente necessario al loro utilizzo ed agli obblighi di legge.

Natura obbligatoria o facoltativa del conferimento dei dati:

L’interessato € tenuto a fornire tutti i dati richiesti, necessari ai fini dell'elaborazione e successiva presentazione delle offerte
commerciali ed ai fini dell'espletamento delle pratiche fiscali, amministrative, contabili obbligatorie ai sensi di legge, nonché per
adempiere efficacemente agli obblighi contrattuali.

Conseguenze di un eventuale rifiuto a rispondere:

Il mancato conferimento dei dati non dara la possibilita di presentare I'offerta commerciale e di procedere di conseguenza con la
fornitura del servizio da Voi richiesto, ne di adempiere agli obblighi contrattuali.

Il consenso al trattamento non Vi viene richiesto, in quanto il trattamento & svolto per adempiere ad obblighi contrattuali e per assolvere
ordinarie finalita amministrative e contabili (provvedimento del 19 giugno 2008, inerente semplificazioni di taluni adempimenti in
ambito pubblico e privato rispetto a trattamenti per finalita di tipo amministrativo e contabile).

Evidenziamo che:

Il trattamento dei dati Vs. personali da noi posto in essere, non riguarda informazioni di natura sensibile.

La nostra struttura ha predisposto e perfezionera ulteriormente il sistema di sicurezza, di accesso e custodia dei dati in conformita a
quanto dettato dal D.Lgs. 196/2003.

Comunicazione dei dati a terzi:

| Vs. dati verranno di prassi comunicati ai seguenti organi: banche ed istituti di credito (per gli emolumenti legati alla forma di
pagamento concordata), commercialista (per I'assistenza e consulenza sotto i profili contabili ed amministrativi), potranno inoltre
essere esibiti, agli organi di controllo che ne facessero richiesta in caso di ispezioni ed accertamenti alla nostra azienda.

Verranno inoltre comunicati a studi professionali e/o societa e/o associazioni di imprese ed imprenditori che erogano a noi determinati
servizi tecnici, ad enti competenti a rilasciare autorizzazioni specifiche ed ad assicurazioni in caso di controversie per fattispecie
coperte da polizze di indennizzo professionale.

In caso di operazioni volte alla risoluzione di contenziosi in genere potranno inoltre essere comunicati al professionista che fornisce
assistenza e consulenza legale all'azienda, all’Autorita Giudiziaria competente ed ad aziende che si occupano di recupero crediti.

| Vs. dati personali non sono oggetto di diffusione e sono trattati dal Titolare del trattamento e dal personale interno, incaricato del
trattamento ivi compresi dai dirigenti, amministratori, saranno inoltre trattati dai sindaci e da agenti rappresentanti.

Titolare e Responsabile del trattamento:

Titolare del trattamento dei dati € ECO S.p.A. con sede lega in Via Mengolina 33 — 48018 Faenza (RA).

Il Responsabile del trattamento designato per il riscontro all'interessato in caso di esercizio dei diritti, € Ing. Carlo Farina.

Art. 7 D.Lgs. 196/2003 - Diritto di accesso ai dati personali ed altri diritti —

L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora registrati,
e la loro comunicazione in forma intelligibile. L’interessato ha diritto di ottenere l'indicazione: dell'origine dei dati personali; delle finalita
e modalita del trattamento; della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici; degli estremi
identificativi del titolare del trattamento, del responsabile e del rappresentante designato ai sensi dell’art. 5 comma 2; dei soggetti o
delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualita di
rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati. L'interessato ha diritto di ottenere: I'aggiornamento, la
rettificazione, ovvero, quando vi & interesse, I'integrazione dei dati; la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei
dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non € necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono
stati raccolti 0 successivamente trattati; I'attestazione che le operazioni di cui alla lettera a. e b. sono state portate a conoscenza,
anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale
adempimento si rileva impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato.
L’interessato ha diritto di opporsi in tutto o in parte: per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché
pertinenti allo scopo della raccolta; al trattamento dei dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita
diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale.

PotreTe esercitare i Vs. diritti in ogni momento, rivolgendo le richieste a ECO S.p.A. con sede legale a Faenza (RA) in via,Mengolina
33, anche mezzo raccomandata o fax al numero 0546/624922.

Il Titolare /del trattaghento

W”N
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